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StimaŞi utilizatori, 

 

Prezentul Ghid VŁ va ajuta sŁ studiaŞi pas cu pas modalitatea corectŁ de lucru cu sistemul de 

deservire bancarŁ la distanŞŁ Mobile Banking, pentru ca Dvs. sŁ utilizaŞi cu maximŁ eficienŞŁ toate 

posibilitŁŞile aplicaἪiei. Ghidul este conceput pentru ca Dvs. sŁ utilizaἪi serviciul nostru de Mobile 

Banking prin toate meniurile aplicaἪiei. Ċn cazul ´n care veἪi ´nt©mpina orice dificultate sau urgenἪŁ 

aferent sistemului de deservire bancarŁ la distanŞŁ Mobile Banking, nu ezitaἪi sŁ ne contactaἪi la 

numŁrul de telefon 080000010 pentru apeluri naἪionale Ἠi +373 22270707 pentru apeluri 

internaἪionale. 

Echipa ProCredit Bank 
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1. OperaἪiunile efectuate cu ajutorul aplicaἪiei Mobile Banking  
 
Ċn scopul facilitŁrii utilizŁrii, aplicaἪia Mobile Banking (în continuare Mobile Banking sau aplicaἪie) 
are o structurŁ simplŁ Ἠi uἨor de ´nἪeles, oferind utilizatorului urmŁtoarele posibilitŁἪi:  
 

¶ Vizualizarea datelor despre soldul conturilor Ἠi despre transferurile efectuate;  
 

¶ Efectuarea transferurilor între conturile proprii;  
 

¶ Efectuarea transferurilor intra-bancare; 
 

¶ Efectuarea transferurilor naἪionale; 
 

¶ Efectuarea transferurilor bugetare; 
 

¶ Efectuarea operaἪiunilor de schimb valutar; 
 

¶ Achitarea serviciilor comunale; 
 

¶ Gestionarea datelor despre beneficiarii frecvenἪi utilizaἪi ´n tranzacἪii; 
 

¶ Vizualizarea mesajelor primite din partea BŁncii;  
 

¶ Blocarea/deblocarea cardurilor; 
 

¶ Setarea limitelor aferente cardurilor; 
 

¶ Autentificare biometricŁ. 
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2. Accesarea aplicaἪiei Mobile Banking 

 

2.1. Instalarea/descŁrcarea aplicaἪiei Mobile Banking 

Pentru a accesa Mobile Banking, este necesar sŁ instalaἪi aplicaἪia pe telefon de tip smartphone 

sau tabletŁ de care dispuneἪi de pe Google Play     sau App Store .  

Denumirea aplicaἪiei se numeἨte ProCredit Mobile Banking Moldova Ἠi autorul 

aplicaἪiei este Quipu GmbH. 

 

Pentru securitatea aplicaἪiei Dvs. descŁrcate, VŁ recomandŁm sŁ setaἪi o mŁsurŁ de securitate 

la smartphone-ul Dvs. pentru blocarea lui, precum este cod PIN, cod grafic, autentificare cu 

amprentŁ, face id, passcode. 

TotodatŁ, este important sŁ instalaἪi la timp actualizŁrile pentru sistemul de operare a 

dispozitivului mobil, c©t Ἠi actualizarea automatŁ a aplicaἪiei ProCredit Mobile Banking Moldova. 

Ċn cazul dacŁ pierdeἪi telefonul de tip smartphone, apelaἪi imediat la Contact Centru la numŁrul 

de telefon 0800 000 10 pentru apeluri naἪionale sau la +373 22 27 07 07 pentru apeluri 

internaἪionale, pentru resetarea parolei Dvs. de acces în sistemul automatizat de deservire la 

distanἪŁ ProBanking/Mobile Banking. 

FiἪi precauἪi ce tipuri de soft-uri instalaἪi pe dispozitivul Dvs. mobil. EvitaἪi instalarea soft-urilor 

nelicenἪiate. 

 

2.2. Accesarea si autentificarea în sistemul PCB Mobile Banking 

AccesaἪi Mobile Banking  .  

Limba de comunicare în Mobile Banking este setatŁ limba RomânŁ, dacŁ doriἪi ca interfaἪa 

aplicaἪiei sa fie în  English / ʈʫʩcʢʠʡ  accesaἪi modificŁ limba  Ἠi dupŁ ce restartaἪi 

aplicaἪia, culegeἪi Numele utilizatorului Ἠi Parola utilizate pentru autentificarea în sistemul 

ProBanking, apoi tastaἪi butonul Autentificare.  
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DacŁ telefonul mobil deἪine funcἪionalul de autentificare biometricŁ, atunci la prima accesare a 

aplicaἪiei VeἪi fi notificaἪi despre posibilitatea activŁrii funcἪionalului ´n aplicaἪie. 

DacŁ nu activaἪi opἪiunea ñAutentificare biometricŁò ´n momentul primei accesŁri, aveἪi posibilitate 

sŁ activaἪi/ dezactivaἪi ´n orice moment prin meniul Mai multŸ Autentificare biometricŁ. O datŁ 

activatŁ, va fi valabilŁ la urmŁtoarea accesare a aplicaἪiei. 
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DacŁ telefonul mobil deἪine doar opἪiunea de autentificare biometricŁ prin scanarea amprentei 

degetului, atunci la accesarea aplicaἪiei va apŁrea urmŁtoarea imagine: 
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DacŁ telefonul mobil deἪine mai multe opἪiuni de autentificare biometricŁ prin scanarea amprentei 

degetului, recunoaἨterea feἪei, etc., atunci la accesarea aplicaἪiei va apŁrea urmŁtoarea imagine: 

 

DacŁ autentificarea biometricŁ nu va fi reuἨitŁ de 5 ori consecutiv, aplicaἪia va putea fi accesatŁ 

prin introducerea numelui utilizator Ἠi parolŁ.  

OpἪiunea de autentificare biometricŁ poate fi dezactivatŁ ´n momentul accesŁrii aplicaἪiei prin 

utilizarea butonului:  

Chiar dacŁ este activatŁ opἪiunea de autentificare biometricŁ, ea nu este obligatorie. AplicaἪia 

poate fi accesatŁ prin utilizarea ei sau prin introducerea numelui utilizator Ἠi parolŁ. 

 

2.3. Resetare parolŁ 

2.3.1 La iniἪiativa clientului 

 

¶ Ċn cazul ´n care din diferite motive aἪi pierdut/uitat parola curentŁ aveἪi posibilitatea sŁ o 

resetaἪi accesând  de pe interfaἪa aplicaἪiei; 

¶ VeἪi fi direcἪionat cŁtre pagina oficialŁ web a BŁncii, ´n compartimentul accesare 

ProBanking; 

¶ La pasul urmŁtor formaἪi  Numele Utilizatorului Ἠi tastaἪi ContinuŁ :  

 

 
 

¶ CompletaἪi c©mpurile cu numŁrul de telefon, codul fiscal Ἠi data de naἨtere a Dvs., dupŁ 
care tastaἪi AplicŁ:  
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¶ Ċn scurt timp veἪi primi un mesaj pe telefonul Dvs., ´nregistrat la deschiderea contractului 

ProBanking, cu o parolŁ de unicŁ folosinἪŁ. Pentru resetarea parolei, introduceἪi urmŁtoarele date:  

- Parola de unicŁ folosinἪŁ primitŁ anterior prin mesaj (TAN), care este valabilŁ timp de 10 

minute; 

- Parola nouŁ; 

- ConfirmaἪi parola nouŁï reintroduceἪi parola nouŁ Ἠi tastaἪi butonul Confirmare.  

 
 

¶ DupŁ resetarea parolei se va afiἨa mesajul corespunzŁtor Ἠi veἪi putea sŁ utilizaἪi aplicaἪia:  

 
 

2.3.2 Parola este expiratŁ/ a fost resetatŁ 
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Parola pentru ProBanking/ Mobile Banking este activŁ pentru o perioadŁ de 90 zile. La expirarea 

acestui termen, veἪi fi rugat sŁ modificaἪi parola expiratŁ direct ´n aplicaἪie sau ´n momentul 

accesŁrii sistemului automatizat de deservire bancarŁ la distanἪŁ ProBanking. De asemenea, în 

cazul c©nd parola de acces a fost uitatŁ, numele de acces a fost blocat (dupŁ introducerea parolei 

incorecte 5 ori consecutiv), aveἪi posibilitate sŁ deblocaἪi numele de acces Ἠi sŁ resetaἪi parola 

prin intermediul serviciului Contact Centru.  

Astfel, ´n momentul accesŁrii aplicaἪiei mobile cu parola expiratŁ sau resetatŁ, veἪi vizualiza 

urmŁtoarea imagine: 

  

Unde trebuie sŁ indicaἪi parola temporarŁ oferitŁ de serviciul Contact Centru, ´n cazul c©nd a fost 

resetatŁ sau parola dvs. curentŁ care se considerŁ deja expiratŁ. Ulterior, trebuie sŁ introduceἪi 

parola nouŁ Ἠi sŁ o confirmaἪi. 

Este important sŁ ἪineἪi cont de cerinἪele politicii interne de securitate a ProCredit Bank, conform 

cŁreia parola trebuie sŁ conἪinŁ cel puἪin 8 caractere, inclusiv litere (majuscule Ἠi mici), cifre Ἠi 

simboluri speciale (#$%/).  

NotŁ! DacŁ aveἪi careva suspiciuni cŁ pe conturile Dvs. se efectueazŁ tranzacἪii neautorizate, 

imediat resetaἪi parola urm©nd paἨii de mai sus. Ulterior, anunἪaἪi Banca despre tranzacἪiile 

neautorizate depistate lu©nd legŁtura cu serviciul Contact Centru la numŁrul de telefon 0800000 

10 pentru apeluri naἪionale sau +373 22 270707 pentru apeluri internaἪionale. 
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NotŁ! Este important sŁ setaἪi ´n telefonul mobil al Dvs. ca notificŁrile/ SMS primite sŁ nu fie 

vizibile la ecranul blocat al telefonului. Astfel, veἪi fi siguri cŁ TAN-ul de unicŁ folosinἪŁ nu va fi citit 

de cŁtre o persoanŁ terἪŁ, ci numai Dvs dupŁ ce veἪi debloca ecranul telefonului mobil de tip 

smartphone. 

 

3. InformaἪie cu privire la conturi 

Vizualizarea conturilor deschise în BC òProCredit Bankò S.A. precum Ἠi detaliile acestora poate fi 
efectuatŁ accesând: 

- Meniul AcasŁ; 
- Meniul Servicii. 

 

3.1 Vizualizare detalii conturi prin Meniul AcasŁ 

Meniul AcasŁ  , rubrica Sold disponibil oferŁ informaἪie cumulativŁ referitoare la soldurile 

disponibile a fondurilor personale Ἠi economii pe toate conturile existente. 

 

 
 



                                                                                           

 pg. 13 

3.2 Vizualizare detalii conturi prin Meniul Servicii 

Meniul Servicii    oferŁ informaἪie detaliatŁ despre : 
  
-  fiecare cont în parte (conturi  curente Ἠi  conturi de economii FlexSave) în rubrica Conturi : 
 

V NumŁrul contului 

V Soldul disponibil 

V RezervŁrile existente ´n urma efectuŁrii tranzacἪiilor cu cardul (toate rezervŁrile active, 

inclusiv  Ἠi cele generate de tranzacἪiile: PlŁἪi prin Internet Ἠi POS) 

V Rata dobânzii pentru conturile de economii  

V Dob©nda acumulatŁ pentru conturile de economii 

 

- Depozite la termen:  pe prima paginŁ c©nd accesaἪi Depozite la termen veἪi putea vizualiza 

informaἪie de ordin general: 

V NumŁrul contului; 

V Suma depozitului Ἠi valuta; 

V Data maturitŁἪii depozitului. 
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Acces©nd depozitul, veἪi putea vizualiza informaἪii detaliate despre contul de depozit ales: 

V NumŁrul contului; 

V Suma depozitului Ἠi valuta; 

V Termenul depozitului; 

V Dob©nda anualŁ; 

V Modalitatea de achitare a dobânzii; 

V Contul curent pe care se va transfera dob©nda acumulatŁ;  

V Data maturitŁἪii depozitului. 
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- Credite: 

V NumŁrul creditului 

V Soldul creditului 

V Total sumŁ datoratŁ 
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Acces©nd creditul, veἪi putea vizualiza informaἪii detaliate despre acesta: 

V NumŁrul creditului; 

V Soldul creditului rŁmas spre achitare; 

V Suma debursatŁ; 

V Dob©nda scadentŁ; 

V Penalitatea sporitŁ; 

V Rata dobânzii anuale;  

V Data maturitŁἪii creditului; 

V NumŁrul zilelor ´n restanἪŁ; 

V Total sumŁ datoratŁ. 
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4. Transferuri 

 

Transferurile iniἪiate prin aplicaἪia mobilŁ Mobile Banking vor fi executate ´n dependenἪŁ de tipul 

acestora conform Tarife ProBanking persoane fizice plasate pe site-ul web oficial al BŁncii Ἠi care 

sunt ´n vigoare ´n momentul ´nregistrŁrii transferului.  

 

4.1 Transferuri între conturile proprii 

Prin Mobile Banking pot fi efectuate transferuri între conturile Dvs. personale (de pe conturile 

curente pe conturile de economii, sau viceversa) utilizând opἪiunile: 

- prin Meniul AcasŁ; 
- prin Meniul Transferuri; 
- prin Meniul Servicii. 

 

4.1.1 Transferuri între conturile proprii prin Meniul AcasŁ    

        (Cont curent     -   cont de economii  FlexSave) 

 
Suplinirea contului de economii FlexSave din contul curent ´n aceeaἨi monedŁ poate fi  iniἪializatŁ 

din meniul AcasŁ. PaἨii necesari de parcurs sunt urmŁtorii:  

1. AccesaἪi meniul AcasŁ   

2. AccesaἪi rubrica TransferŁ ´n FlexSave  
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3. SelectaἪi contul curent care urmeazŁ sŁ fie debitat. TastaἪi butonul UrmŁtorul: 

 
4. IndicaἪi suma transferului. Valuta apare ´n mod automat ´n dependenἪŁ de contul curent 

ales la pasul precedent. TastaἪi butonul UrmŁtorul: 
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5. VizualizaἪi datele despre transfer Ἠi ConfirmaἪi sau AnulaἪi. Pentru transferurile între 

conturile proprii, nu este necesarŁ confirmarea tranzacἪiei prin SMS Tan, doar prin 

verificarea datelor despre transfer Ἠi tastarea butonului Continuare. 
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6. DacŁ confirmaἪi transferul, veἪi vizualiza urmŁtoarea imagine: 

 

7. TastaἪi butonul Închis pentru a reveni la pagina iniἪialŁ. 

 

 4.1.2 Transferuri între conturile proprii prin Meniul Transferuri  

(Cont curent     -            Cont de economii FlexSave  
 Cont de economii FlexSave         -       Cont curent  )   
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Transferurile între conturile proprii ale Dvs. pot fi  efectuate  utilizând:  

1. Meniul Transferuri     

2. Rubrica Transfer în conturi proprii 

 
 

3. SelectaἪi contul debitor (poate fi at©t cont curent, c©t Ἠi cont de economii): 
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4. IndicaἪi suma (codul valutei apare automat ´n dependenἪŁ de contul debitor ales): 
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5. VizualizaἪi detaliile transferului Ἠi Confirmaҏi sau Anulaҏi: 

 
6. TastaἪi  Închis pentru a reveni la pagina Transferuri:  

        

 

4.1.3 Transferuri între conturile proprii prin Meniul Servicii 

 
Transferurile între conturile proprii ale Dvs. pot fi efectuate utilizând:  

1. Meniul Servicii     

2. Rubrica Conturi, ce oferŁ informaἪia amplŁ despre toate conturile deἪinute Ἠi oferŁ 

posibilitatea transferŁrii mijloacelor bŁneἨti  între conturile personale 

3. SelectaἪi  contul (debitor) Ἠi alegeἪi opἪiunea TransferŁ: 
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4. IntroduceἪi suma transferului (codul valutei apare automat ´n dependenἪŁ de contul ales): 
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VizualizaἪi detaliile transferului Ἠi Confirmaҏi sau Anulaҏi:

 
5. TastaἪi  Închis pentru a reveni la pagina Conturi: 

    

 

4.2 Schimb valutar 
Prin Mobile Banking aveἪi posibilitatea ´nregistrŁrii operaἪiunilor de schimb valutar ´ntre conturile 

proprii, urmând urmŁtorii paἨi: 

1. AccesaἪi meniul Transferuri , apoi Schimb valutar 
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2. AlegeἪi contul debitor (contul din care se va efectua transferul): 
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3. AlegeἪi contul creditor (valuta care se doreἨte a cumpŁra): 

 
4. IndicaἪi suma ´n valuta care se cumpŁrŁ sau se vinde. Se completeazŁ unul din c©mpuri, 

celŁlalt se calculeazŁ automat conform ratei de schimb valutar non-cash din ziua 

respectivŁ: 
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5. VizualizaἪi detaliile tranzacἪiei Ἠi Confirmaҏi sau Anulaҏi. Pentru operaἪiunile de schimb 

valutar nu este necesarŁ confirmarea prin SMS TAN, este suficientŁ tastarea butonului 

Continuare. 
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6. TastaἪi Închis pentru a reveni la pagina Transferuri: 

 
 

4.3 Transferuri intra-bancare 
 

Prin Mobile Banking aveἪi posibilitatea ´nregistrŁrii transferurilor intra-bancare, cŁtre alἪi clienἪi din 

cadrul BŁncii. Transferurile intra-bancare pot fi executate de pe conturile ´n valuta naἪionalŁ Ἠi de 

pe conturile valutare, cu condiἪia ca valuta contului curent al beneficiarului sŁ coincidŁ cu valuta 

contului curent de pe care se iniἪiazŁ transferul. Transferul poate fi executat dupŁ urmŁtorii paἨi: 

1. AccesaἪi meniul Transferuri , apoi Transfer Intrabancar. 

 
2. AlegeἪi contul curent de pe care se va efectua transferul, contul care va fi debitat: 
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3. UrmŁtoarea paginŁ este destinatŁ datelor despre beneficiar. Aici trebuie sŁ indicaἪi 

denumirea beneficiarului (nume/ prenume sau denumire companie, instituἪie, etc.) Ἠi 

contul beneficiarului ´n format IBAN. AveἪi posibilitate sŁ introduceἪi manual datele despre 

beneficiar sau sa-l alegeἪi din beneficiarii salvaἪi.  
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4. DacŁ datele despre beneficiar au fost anterior salvate ´n ProBanking sau prin Mobile 

Banking, în câmpul Denumirea beneficiarului puteἪi ´ncepe sŁ tapaἪi careva caractere Ἠi 

veἪi avea posibilitate sŁ vizualizaἪi beneficiarii salvaἪi denumirea cŁrora conἪine caracterele 

indicate. Pentru ca transferul sŁ fie finalizat cu succes trebuie sŁ alegeἪi contul 

beneficiarului ´n aceeaἨi valutŁ ca a contului de pe care iniἪializaἪi tranzacἪia. Ċn caz contrar 

va fi afiἨat un mesaj de eroare. 
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5. Pe urmŁtoarea paginŁ, trebuie sŁ indicaἪi suma transferului Ἠi destinaἪia plŁἪii. Acest c©mp 

este obligatoriu Ἠi trebuie sŁ conἪinŁ minimum 10 caractere (nu se permite de scris cu 

diacritice). 
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6. VizualizaἪi datele transferului Ἠi ConfirmaἪi sau AnulaἪi. 

 
7. Transferurile intra-bancare trebuie sŁ fie confirmate prin SMS TAN, un cod din 6 cifre, 

primit pe numŁrul de telefon indicat Ἠi salvat ´n sistema BŁncii. DupŁ indicarea codului, 

tastaἪi ConfirmŁ. 

 
  

8. Pe urmŁtoarea paginŁ tastaἪi Închis pentru a reveni la pagina Transferuri. De asemenea, 

aveἪi posibilitatea sŁ salvaἪi datele bancare despre beneficiar în lista beneficiarilor frecvent 

utilizaἪi prin tastarea SalveazŁ beneficiar. 
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4.4 Transferuri naἪionale  
 

Prin Mobile Banking aveἪi posibilitatea ´nregistrŁrii transferurilor naἪionale, cŁtre clienἪi care se 

deservesc la alte bŁnci din Republica Moldova. Transferurile naἪionale pot fi executate doar ´n 

valuta naἪionalŁ MDL. Transferul poate fi executat urm©nd urmŁtorii paἨi: 

1. AccesaἪi Meniul Transferuri  Ἠi selectaἪi Transfer NaἪional: 
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2. Pe pagina urmŁtoare trebuie sŁ indicaἪi:  

- denumirea beneficiarului (maxim 105 caractere);  

- contul beneficiarului în format IBAN; 

- codul fiscal al beneficiarului (format din minim 4, maxim 13 cifre pentru rezidenŞi ĸi minim 

0 maxim 13 cifre pentru nerezidenŞi. Ċn cazul ´n care beneficiarul este nerezident, care nu 

dispune de cod fiscal în conformitate cu actele normative în vigoare, acest câmp nu se 

completeazŁ); 

- indicaἪia dacŁ este rezident sau nu.  

AveἪi posibilitate sŁ introduceἪi manual datele despre beneficiar sau sŁ-l alegeἪi din beneficiarii 

salvaἪi. 

DacŁ datele despre beneficiar au fost anterior salvate ´n ProBanking sau prin Mobile Banking,  

în câmpul Denumirea beneficiarului puteἪi ´ncepe sŁ tapaἪi careva caractere Ἠi veἪi avea 

posibilitate sŁ vizualizaἪi beneficiarii salvaἪi denumirea cŁrora conἪine caracterele indicate.  

 

                        
 

3. Pe urmŁtoarea paginŁ trebuie sŁ indicaἪi: 

-  suma transferului (se acceptŁ 2 cifre dupŁ virgulŁ); 

-  modul de executare a acestuia: în regim normal sau urgent;  

-  destinaἪia plŁἪii- acest câmp este obligatoriu Ἠi trebuie sŁ conἪinŁ minim 10 Ἠi maxim 210 

caractere (nu se permite de scris cu diacritice). 
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4. UrmŁtoarea paginŁ este destinatŁ verificŁrii datelor Ἠi confirmŁrii transferului. Astfel, 
Confirmaҏi sau Anulaҏi. DacŁ transferul este ´nregistrat dupŁ ora limitŁ setatŁ de BancŁ, 
veἪi fi notificat despre data c©nd transferul va fi executat, care este urmŁtoarea zi 
lucrŁtoare. 
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5. Transferurile naἪionale trebuie sŁ fie confirmate prin SMS TAN, un cod din 6 cifre, primit 

pe numŁrul de telefon indicat Ἠi salvat ´n sistema BŁncii. DupŁ indicarea codului, tastaἪi 

ConfirmŁ. 

 

 
  

6. Pe urmŁtoarea paginŁ tastaἪi Închis pentru a reveni la pagina Transferuri. De 

asemenea, aveἪi posibilitatea sŁ salvaἪi datele bancare despre beneficiar ´n lista 

beneficiarilor frecvent utilizaἪi prin tastarea SalveazŁ beneficiar. 
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4.5 Servicii comunale 
 

Prin aplicaἪia mobilŁ este posibil de achitat serviciile comunale. Lista furnizorilor prezentaἪi ´n 

sistemul automatizat de deservire bancarŁ la distanἪŁ ProBanking Ἠi ´n aplicaἪia mobilŁ Mobile 

Banking, este identicŁ. Achitarea serviciilor comunale nu necesitŁ autorizarea prin SMS TAN. 

PaἨii necesari de executat sunt urmŁtorii: 

1. AccesaἪi Meniul Transferuri   Ἠi selectaἪi Servicii Comunale: 

 
 



                                                                                           

 pg. 39 

2. Pe urmŁtoarea paginŁ trebuie sŁ selectaἪi furnizorul ´n favoarea cŁruia doriἪi sŁ efectuaἪi 
achitarea. PuteἪi sa-l selectaἪi direct din listŁ sau puteἪi introduce careva caractere ´n 

câmpul . De exemplu: 

 
3. DupŁ ce alegeἪi furnizorul, veἪi fi direcἪionaἪi pe urmŁtoarea paginŁ unde va fi necesar de 
indicat: numŁrul contractului, numŁrul facturii, numŁrul de telefon, etc., ´n dependenἪŁ de 
furnizor. 
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4. Pe urmŁtoarea paginŁ veἪi vizualiza suma necesar de achitat Ἠi va trebui sŁ indicaἪi datele 
contorului (contoarelor) pentru anumiἪi furnizori. De asemenea, pentru anumiἪi furnizori, 
cum ar fi operatorii de telefonie mobilŁ, c©mpul cu indicarea sumei poate fi redactat Ἠi va 
trebui sŁ indicaἪi suma care intenἪionaἪi sŁ o achitaἪi.  
 
DacŁ suma indicatŁ este ´n culoare surŁ- atunci ea nu poate fi modificatŁ. 
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       sau         
 

5. Pe urmŁtoarea paginŁ puteἪi vizualiza detaliile despre tranzacἪie. Confirmaҏi sau Anulaҏi. 

Achitarea serviciilor comunale nu se autorizeazŁ prin SMS TAN, este suficientŁ doar 

confirmarea ´n aplicaἪie. 
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6. Pe urmŁtoarea paginŁ tastaἪi Închis pentru a reveni la pagina Transferuri. 

 

 

4.6 Transferuri bugetare 
 

Prin Mobile Banking aveἪi posibilitatea ´nregistrŁrii transferurilor bugetare. Transferurile bugetare 

pot fi executate doar ´n valuta naἪionalŁ MDL. Transferul poate fi executat urm©nd urmŁtorii paἨi: 

1. AccesaἪi Meniul Transferuri  Ἠi selectaἪi Transferuri Bugetare: 
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2. Pe pagina urmŁtoare trebuie sŁ indicaἪi:  

- denumirea beneficiarului (maxim 105 caractere): Denumirea beneficiarului poate fi:  

o denumirea Trezoreriei de Stat;  

o o denumirea unitŁἪii din Trezoreria de Stat;  

o denumirea prescurtatŁ a unitŁŞii din Trezoreria de Stat,  

o denumirea agentului economic sau instituŞiei publice la care se referŁ mijloacele 

bŁneĸti;  

o denumirea unitŁŞii Trezoreriei de Stat ĸi denumirea instituŞiei publice, care este 

deservitŁ de Trezoreria de Stat;   

- contul beneficiarului în format IBAN;  

- codul fiscal al beneficiarului (format din minim 4, maxim 13 cifre); 

- indicaἪia dacŁ este rezident va fi bifatŁ automat.  

 

AveἪi posibilitate sŁ introduceἪi manual datele despre beneficiar sau sŁ-l alegeἪi din 

beneficiarii salvaἪi. 

 

DacŁ datele despre beneficiar au fost anterior salvate ´n ProBanking sau prin Mobile 

Banking,  ´n c©mpul Denumirea beneficiarului puteἪi ´ncepe sŁ tapaἪi careva caractere Ἠi 

veἪi avea posibilitate sŁ vizualizaἪi beneficiarii salvaἪi denumirea cŁrora conἪine caracterele 

indicate. 

 














































